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Evolugdo da Psicologia e Sociologia do Trabalho. Trabalho em equipe. Dindmica de grupo. Estruturacdo das
relacdes entre equipes. Principios de gerenciamento da motivacdo e da aprendizagem. O papel do engenheiro de
producdo no surgimento de uma nova cultura organizacional.
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OBJETIVOS GERAIS

Apresentar os principios da Psicologia e da Sociologia e sua aplicagdo nas relagdes humanas no mundo do
trabalho.

METODOLOGIA

Aulas expositivas com utilizag@o de transparéncia e fitas de video.

CRITERIO DE AVALIACAO

Serdo realizadas verificacdes escritas ao longo do periodo letivo e uma avaliagdo da apresentacdo de estudo de
caso.
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NOME ASSINATURA
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APROVADO PELO CONSELHO DEPARTAMENTAL EM: / /

PROGRAMA

1. Evolucao da Psicologia e Sociologia do Trabalho
1.1. Ciéncias do comportamento
1.2. Psicologia e Sociologia do Trabalho
1.3. Importancia dos Recursos Humanos
1.4. Ciéncia do comportamento e organizagdes
1.5. O fator humano nas organizagdes
2. Trabalho em equipe
2.1. O grupo
2.2. Dinamica de grupo
2.3. O individuo
2.4. Como participar de uma equipe de trabalho
2.5. Como dirigir uma equipe
2.4.1. Necessidade de direcao
2.4.2. Lider e lideranca
2.4.3. Chefia e lideranca
3. Estruturacao das relacoes entre equipes
3.1. Relagdes humanas entre equipes
3.2. Ponte administrativa entre os equipe
3.3. Relagdes humanas entre empresas
3.4. As comunicacdes
3.5. Lideranca de reunides
4. Principios de gerenciamento da motivacao e da aprendizagem
4.1. A motivagdo humana
4.2. A hierarquia das necessidades segundo Maslow
4.3. Definicdo e conceitos basicos de aprendizagem
5. O papel do engenheiro de producao no novo modelo organizacional
5.1. Cultura organizacional
5.2. Administracdo de tensdes
5.3. Solugdes de problemas de relagcdes humanas




